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Umicore way




Umicore Way stanowi fundament wszystkiego, co robi-
my w Umicore. Nasza strategia okresla cele i ambicje
rozwojowe naszeqgo przedsiebiorstwa na nadchodzace
lata, a takze wskazuje cele zwigzane ze zréwnowazo-
nym rozwojem. Umicore Way precyzuje nasze wartosci
oraz sposob, w jaki chcemy osiggac cele, a takze wy-
raza nasze catosciowe przywigzanie do zasad zréwno-

Wazonego rozwoju.

Jestesmy przekonani, ze szeroko pojete wartosci i aspi-
racje opisane w niniejszym dokumencie bedg aktualne
w kazdym kontekscie - w réznych regionach, kulturach
i sytuacjach biznesowych. Koncepcja Umicore Way do-

tyczy nie tylko pracownikéw Umicore - obejmuje takze

Umicore w

nasze relacje z wszystkimi zainteresowanymi stronami.

Uzupetnieniem Umicore Way sa szczegotowe kodeksy
korporacyjne, m.in. Kodeks postepowania oraz Ko-

deks tadu korporacyjnego.

Naszym nadrzednym celem jest odnoszenie jeszcze
wiekszych sukceséw i budowanie jeszcze wiekszego
zaufania do naszej firmy poprzez postepowanie we-

dtug koncepcji Umicore Way w codziennym zyciu.
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Materiaty dla lepszego

Wierzymy, ze surowce byty gtéwnym czynnikiem po-
budzajacym postep ludzkosci, stanowia trzon wspét-
czesnego zycia i nadal beda umozliwia¢ budowanie

dobrobytu w przysztosci.

Uwazamy, ze metale odgrywajg wazna role, ponie-

waz mozna je wydajnie i wiasciwie bez konca od-

zyskiwa¢, co czyni z nich podstawe zréwnowazonej

produkgji dobr i ustug.

Chcemy, aby firma Umicore byta liderem w dostar-
czaniu i tworzeniu produktéw na bazie metali przy-
czyniajacych sie do fundamentalnej poprawy jakosci

7ycia.

Klienci u pod:s
naszej mis)|

Zajmujemy sie opracowywaniem, wytwarzaniem,
stosowaniem, sprzedazg produktow i recyklingiem
odpadow zawierajacych metale oraz uczestniczymy
w tworzeniu technologii opartych na metalach. taczy-
my nasze kompetencje w dziedzinach metalurgii, che-
mii i materiatoznawstwa z dogtebnym zrozumieniem

potrzeb, zastosowan i systemdw naszych klientow.

Koncentrujemy sie na trzech obszarach biznesowych,
w ktérych mozemy osiagna¢ pozycje lidera. Dostrze-
gaja je nasi klienci, a nam pozwalaja one tworzy¢
wartos¢. S3 to: katalizatory, energia, powtoki oraz

recykling.

Nasza ambicja jest bycie preferowanym partnerem

dla naszych klientdéw. Zalezy nam na rozwijaniu naszej
dziatalnosci poprzez kompetencje naszych ludzi, do-

skonafos¢ operacyjng i innowacyjnos¢ technologiczna.
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Wartosci

Wartosci takie jak otwartos¢, innowacyjnos¢, szacunek, praca zespotowa i zaangazowanie majg decydujace

Komunikujemy sie otwarcie, precyzyjnie

i z entuzjazmem. Przekazujemy wiarygodne

i istotne informacje dotyczace naszych dziatan
w terminowy, regularny sposéb w granicach
tajemnicy handlowej. Uwazamy, ze interakcje
s3 wazne i dlatego mamy pozytywne podej-
$cie do konstruktywnego dialogu z wszystkimi

zainteresowanymi stronami.

PRACA ZESPOtOWA

Wierzymy w moc pracy zespotowej na drodze
do realizacji naszych celéw. Dbamy o sprawny
przeptyw informacji ponad granicami piondw,
dziatéw i panstw, abysmy mogli w petni ko-
rzystac¢ z catej naszej wiedzy i doswiadczenia.
D3zac wspdlnie do osiggniecia obranych celdw,
mamy nadzieje, ze nasi ludzie beda ze swojej

pracy czerpali dume, satysfakcje i przyjemnosc.

znaczenie dla naszego sukcesu. Promujemy je i dbamy o to, aby odpowiednio eliminowa¢ deficyty zwiazane

ze stosowaniem tych wartosci w codziennym zyciu.
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SZACUNEK

Okazujemy sobie nawzajem szacunek i respek-
tujemy kultury, zwyczaje i wartosci w relacjach
z pracownikami i innymi osobami, ktére zain-
teresowane s3 nasza dziatalnoscia. Jestesmy
bezkompromisowi w dziedzinie BHP i dziatamy

w sposob odpowiedzialny za srodowisko.

INNOWACYJNOSC

Wierzymy w ciagte dazenie do coraz lepszego
wykonywania pracy. Jestesmy przekonani, ze
innowacyjnos¢ to najwazniejszy czynnik decy-
dujacy o dtugofalowej rentownosci i rozwoju.
Jestesmy otwarci na nowe pomysty i gotowi

podejmowac racjonalne ryzyko.

ZAANGAZOWANIE

Wierzymy w dotrzymywanie obietnic, prze-
strzeganie wysokich standardéw wydajnosci
i stale poszukujemy najlepszych mozliwych

rozwiazan.
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Srodowis|

W ramach zaangazowania na rzecz zréwnowazonego rozwoju bierzemy pod uwage

wptyw naszej dziatalnosci na srodowisko naturalne. Dlatego tez:

Dbamy o ciagte podnoszenie Aktywnie uczestniczymy w zarzadzaniu
naszej wydajnosci ekologicznej. ryzykiem i usuwaniu zagrozen wynikajacych

z dziatan historycznych.

Wdrazamy strategie zarzadzania Utatwiamy i promujemy odpowiedzialne pro-
ryzykiem oparte na aktualnych danych jektowanie, korzystanie, powtdérne wykorzysta-
i mocnych podstawach naukowych. nie, recykling i utylizacje naszych produktéow.
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Spoteczenstwo

Postepujemy i dziatamy zgodnie z oczekiwaniami spoteczenstwa:

Przestrzegamy Wspotpracujemy Prowadzimy skuteczng

podstawowych praw ze spofecznosciami, i przejrzysta komunikacje

cztowieka i szanujemy je w ktorych dziatamy ze wszystkimi naszymi partne-

w dziatalnosci naszej i staramy sie wnosi¢ rami, a dialog ten wykorzystu-

Grupy na catym Swiecie. do nich pozytywny wktad. jemy do dalszego udoskonala-
nia naszej dziatalnosci.
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Pracownicy

Poniewaz zalezy nam, aby by¢ preferowanym pracodawca dla naszych

obecnych i potencjalnych pracownikéw, postepujemy zgodnie z ponizszymi zasadami:

Nie stosujemy potsrodkow w dziedzinie
bezpieczefstwa i dazymy do stworzenia
bezwypadkowego srodowiska pracy

dla wszystkich.

Chcemy, aby Umicore byto zdrowym
miejscem pracy i staramy sie nieustannie

poprawia¢ wyniki w dziedzinie BHP.

Wierzymy w réwnos¢ szans, sprawiedliwos¢
i réznorodnos¢. Rekrutacje i awans opieramy

na kwalifikacjach do danej pracy.

Dajemy wszystkim naszym pracownikom
mozliwos¢ przyczyniania sie do naszego
sukcesu. Wyniki s3 reqularnie oceniane

i sprawiedliwie nagradzane.

Wspieramy naszych pracownikéw, oferujemy
im szkolenia i zapewniamy mozliwosci

r0ZWoju.

Prowadzimy konstruktywny dialog z naszymi

pracownikami i ich przedstawicielami.
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Dazymy do tworzenia wartosci

dla naszych akcjonariuszy, koncen-
trujac sie gtéwnie na perspektywie
srednio- i dtugoterminowej (3 do 5 lat

i dtuzej).

Zalezy nam na zréwnowazonym
rozwoju, ktéry uwzglednia aspekty

finansowe, ekologiczne i spoteczne.

Akcjonariuszc
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Naszym gtéwnym miernikiem tworzonej wartosci
jest rentownos¢ zaangazowanego kapitatu (Return on
Capital Employed). Dazymy do osiagania zyskéw

7 kazdej naszej dziatalnosci, ktére przewyzszaja koszt

kapitatu potrzebnego do jej utrzymania.

W komunikacji z rynkami finansowymi staramy sie
przekazywac¢ doktadny, uczciwy i wszechstronny

obraz kondycji naszego przedsiebiorstwa.



Jednostki biznesowe: Najwazniejszymi komaérkami
organizacyjnymi sg jednostki biznesowe. Wierzymy

w decentralizacje oraz w zapewnienie wysokiego
stopnia autonomii kazdej z naszych jednostek bizne-
-sowych. Z kolei jednostki biznesowe rozliczane s3

7 wktadu w tworzenie wartosci przedsiebiorstwa oraz
7 733NQazowania na rzecz zrownowazonego rozwoju.
Jednostki biznesowe zrzeszone s3 w Grupach Bizneso-
wych wedtug strategicznych obszaréw rozwoju przed-

siebiorstwa.

Centra ustug wspélnych s3 powotywane w obsza-
rach, gdzie skala gospodarki bad7 korzysci wynikajace

ze scentralizowania tych ustug sa istotne.

Dziaty przedsiebiorstwa zarzadzaja okreslonymi

ogolnofirmowymi zadaniami i wspélnymi zasobami,
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Organizac

okreslaja ogdlne zasady polityki i sprawuja funkcje

kontrolna.

Zarzad opracowuje wizje dla Grupy, zatwierdza
strategie jednostek biznesowych oraz monitoruje
ich wdrozenie. Opracowuje 0géIng strategie firmy i
przedktada ja Radzie Nadzorczej. Zatwierdza wszyst-

kie wazne decyzje dotyczace alokacji kadr i zasobow.

Rada Nadzorcza jest odpowiedzialna za 0gding stra-
tegie firmy. Zarzad powotuje dyrektora generalnego i
cztonkéw Zarzadu oraz nadzoruje ich prace. Dba o to,
by Umicore dziatato zgodnie z zasadami tadu korpo-

racyjnego.
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Gdziekolwiek dziatamy, nasza reputacja jest cennym aktywem i zalezy od naszego postepowania.

Unikamy wszelkich dziatan, ktére mogtyby zagrozi¢ szacunkowi i zaufaniu, jakim cieszy sie Umicore:

Wyznajemy wysokie standardy etyki biznesowej

i osobistej; przestrzegamy wewnetrznych zasad
polityki, a takze wszelkich obowiazujacych przepi-
sow ustawowych i wykonawczych w krajach,

w ktorych prowadzimy dziatalnosc.

Wspieramy uczciwa konkurencje i dbamy o jej zacho-
wanie, w zwiazku z czym odmawiamy udziatu

w niezgodnych z prawem rozmowach lub porozu-
mieniach z konkurentami w sprawie cen, podziatu

rynku lub innych podobnych czynnosci.

Unikamy wszelkich sytuacji, ktére powoduja lub

moga spowodowac konflikt miedzy interesami

Etyka biznesoy

Umicore a naszymi interesami prywatnymi. Od-
mawiamy czerpania korzysci finansowych, ktére
powoduja konflikt intereséw pomiedzy Umicore

a korzysciami osobistymi.

Szanujemy i chronimy wszystkie aktywa spoétki,
zaréwno materialne, jak i niematerialne, w tym
takze wszelkie informacje zastrzezone, wtasnos¢

intelektualna i innowacyjne pomysty.

Staramy sie pozyskiwac partneréw biznesowych,
ktdrych zasady polityki i praktyka w sprawach
etycznych, spotecznych i ekologicznych sa zbiezne

Z Naszymi.




Niniejszy dokument stanowi podsumowanie

zasad polityki obowiazujacych we wszystkich

spotkach Umicore. Kodeks postepowania
Umicore oraz pefen zestaw bardziej szczego-

towych procedur i zasad polityki mozna zna-
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Procedury
| wdrozenie

lez¢ w intranecie Umicore.

Przedsiebiorstwo prowadzi kontrole we-
wnetrzne w celu zapewnienia wdrozenia

tych zasad polityki.




For inquiries and additional information
please contact

Umicore
Naamloze vennootschap - Société anonyme

Broekstraat 31 Rue du Marais

1000 Brussels

Belgium

BE92 2100 0538 0623

RPR/RPM Brussels BEQ401 574 852

Tel.: +32 (0)2 227 71 11

Fax: +32 (0)2 227 79 00
www.umicore.com/contact
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